
 

 

 

Пользователь: Клиент Агента 

 

Инструкция по работе 

в информационно-аналитической системе  

TenderLandFinance 



 

 

Возникли вопросы по инструкции или 

работе системы TenderLandFinance? 

Звоните бесплатно по России: 8 (800) 333-99-73  

Посетите сайт: www.tl-fin.ru 



 

 

Важно: инструкция с 5 по 6 страницу (включительно) проделывается 1 раз.  

В случае затруднения наши технические специалисты всегда рады помочь  

Вам и Вашим клиентам по бесплатному телефону 8 800 333 99 73 

Зарегистрируйтесь в системе 

Менеджер компании Вас регистрирует в системе, после 

чего Вам на почту приходит информационное письмо: 

 
 

 



 

   

 

 

После перехода по ссылке клиент увидит следующее меню: 

 

 

Необходимо выбрать «с помощью ЭЦП» 

Далее из списка сертификатов выбрать нужный.  

 

 

 



 

   

 

 

 

Подпишите заявление 

После того как вы вошли в кабинет, Вас автоматически перекинет на страницу обработки 

персональных данных, где надо будет подписать согласие на обработку персональных данных и 

регламент электронного документооборота. Выбираете действительную электронную подпись из 

списка и нажимаете кнопку «Подписать». 

 



 

   

 

 
 

После чего Вас перенаправит на главную страницу в системе, где вы уже можете работать со своими 

заявками. Для того чтобы отправить заявку в банк, Вам необходимо нажать на кнопку «Просмотр». 

 



 

   

 

Подписант по доверенности 
Ниже представлены действия в ситуации, когда системе не удалось идентифицировать Вас как лицо, имеющее 

право действовать без доверенности от имени юридического лица согласно данным из ЕГРЮЛ 

 
В этом случае, нам необходимо заполнить доверенность обязательно по форме банка. Нажимаем на ссылку и 

скачиваем доверенность. Ее необходимо заполнить, подписать и поставить печать компании. После этого 

отсканировать и загрузить при нажатии на соответствующую кнопку, затем нужно загрузить скан паспорта 



 

   

 

доверенного лица. После этого Вы нажимаете кнопку подписать

  
После того, как Вы заполните веб форму нужно нажать кнопку «Назначить доверенное лицо». Если Вы 

заполнили все корректно, то перейдете в список заявок и увидите свои сделки, если система выдала список 

ошибок их нужно поправить и нажать кнопку повторно. 



 

   

 

 

Отправьте данные в банк 
Теперь Вы видите Вашу заявку, можете проверить данные и 

отправить заявку в банк, для этого необходимо нажать кнопку 

«Подписать» 

 



 

   

 

Подтвердите отправление заявки 

Далее всплывёт окно, где вы подтверждаете и соглашаетесь со сведениями, указанными в заявке. 

Настоятельно рекомендуем ознакомиться с ними, так как нажимая кнопку «Подтвердить» вы 

полностью и безоговорочно соглашаетесь с печатными формами документов. 

 

 

 

  

 

После того как вы нажали на кнопку «Подтвердить», всплывёт ещё одно окно с выбором ЭЦП, которой будет 

заверяться заявка, Вам необходимо выбрать нужную ЭЦП и нажать на кнопку «Подписать».  

 

 

 



 

   

 

Запрос банка 

Для ответа на запрос банка, Вам не обходимо попасть во вкладку «История запросов банка». В данном 

разделе Вы увидите возможность подписать документ ЭЦП по запросу, а так же оставить комментарий для 

банка, при необходимости. Ниже показаны действия. Когда запрос исполнен, кнопка ответа пропадет. 

 

 



 

   

 

 

 

Просмотрите предложение от банка 

После успешного подписания документов заявка автоматически уйдёт в банк. После принятия Банком 

положительного решения будет направлено предложение от Банка. Для того чтобы просмотреть 

предложение Банка, Вам нужно нажать кнопку «Просмотр». 

 



 

   

 

Скачайте предложение банка 

Далее скачиваем предложение банка и согласовываем проект БГ с заказчиком. 

 



 

   

 

 

Примите предложение банка 

В случае если, требуется внести правки в проект БГ, нужно отправить проект с правками 

Вашему агенту.  

После того как проект БГ согласован, нажимаем на Кнопку «Принять предложение». 

 



 

   

 

Заполните адрес доставки банковской гарантии 

Далее заполняем адрес доставки оригинала банковской гарантии (БГ). Способ доставки (услуги по доставке 

оплачивает банк). 

 



 

Воспользуйтесь ЭЦП 

После того как все обязательные поля заполнены, нажимаем на кнопку «Принять и запросить 

КБГ» (конверт банковской гарантии), далее вылетает окно с Выбором ЭЦП, выбираем нужную 

ЭЦП и нажимаем на кнопку «Подписать». 

 



 

Просмотрите скан банковской гарантии 

Оплачиваем счет и ждем скан БГ.  

Когда Банк подгрузит скан БГ, статус заявки сменится на «БГ получена»(если это 223ФЗ ил 

закрытый аукцион) или «Ожидается выписка»(если закупка проводилась в рамках 44ФЗ и 

615ПП) 

 

 


